ITLA

informe Anual de las Estadisticas de Gestion de la OAI-ITLA 2023

Nivel de Cumplimiento Acceso a la informacién Publica

La Oficina de Libre Acceso a La Informacién (OAl), tiene como mision principal la
actualizacién constante del Portal de Transparencia de nuestra Institucion, el Instituto
Tecnolégico de Las Américas (ITLA). Dicha actualizacion es un mandato expreso que
esta contenida en nuestra Ley General de Libre Acceso a la Informacion No. 200-04, y
el Decreto No. 135-05 que aprueba su Reglamento de aplicacion. La Oficina de la OAl,
es monitoreada por completo por la Direccion General de Etica e Integridad
Gubernamental (DEGEIG), que es la entidad que la rige y normaliza.

. En el periodo Enero — diciembre 2023, se recibieron Doce solicitudes de
informacion en el Departamento de la OAl, las cuales fueron respondidas antes de los
cinco dias; las mismas fueron en los periodos:

Enero 0
Febrero 0
Marzo 0
Abril 2
Mayo 1
Junio 2
Julio 2
Agosto 2
Septiembre 1
Octubre 1
Noviembre 1
Diciembre 0

La Responsable de Acceso a la Informacion del ITLA (RAI-ITLA), participo en las
Conferencias y Talleres impartidos por la DEGEIG, tales como:

o Diplomado “Induccion a la Administracion Publica para los Miembros de las
Comisiones y Oficiales de Integridad"

e Panel sobre "Etica en el Servicio Publico"



Diplomado "Gestion de Riesgo para las Comisiones Yy Oficiales de
Integridad"

Charla sobre "Compras Verdes por un Gobierno mas Sostenible"

Conferencia "Sistema de Integridad en América Latina, una Vision
Comparada"

Semana de la Etica 2023, #EticaEsIntegridad

Encuentro de Socializacién para el Monitoreo a la Ejecucion de los Planes
Operativos Anual de las CIGCN

Presentacion de la obra "Memorias de Abril"

2do. Taller "Tratamiento, Seguimiento e Implementacion de Riesgo de
Corrupcion"

Taller “Seguimiento a la Elaboracion del Borrador del Codigo de Integridad
por Sector"

Presentacion de las Mesas de Trabajo

Conferencia Internacional "Transparencia e Integridad en Latinoamerica y
el Caribe"

2da. Conferencia "Tratamiento, Seguimiento & Implementacion del Riesgo
de Corrupcién”

1er. Rally de la DIGEIG

Rendicion de Cuentas de cara al Primer afio de Implementacion del V Plan
de Accion de Gobierno Abierto 2022-2024

Taller "Capacitacion Ley 200-04 y sus Herramientas Vinculantes"

Seguiremos cada dia manteniendo nuestro Portal de Transparencia totalmente
actualizado; asi como también, dar respuesta a cada solicitud realizada a nuestra
Instituciéon en tiempo oportuno, y sobre todo, seguiremos capacitandonos para dar un
mejor servicio a los usuarios.



Resultado del Sistema de Quejas, Reclamos y Sugerencias 311

La Oficina de Acceso a la Informacion Publica (OAl), es responsable de
administrar, alimentar y darle seguimiento permanente al Portal de Datos Abiertos, la
Linea 311 Sobre Quejas, Denuncias, Reclamaciones y Sugerencias y al Portal Unico de
Acceso a la Informacion Publica (SAIP. En el transcurso del periodo enero-diciembre
2023, en el portal del 311, se recibieron Dos (2) solicitudes: 1 Reclamacion y 1 Queja;
dichas solicitudes fueron recibidas en los meses de enero y la otra en agosto. Las misma
fueron respondida antes de los 5 dias.

Resultado mediciones del Portal de Transparencia
A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en las evaluaciones del
Portal de Transparencia para el periodo enero noviembre del afio 2022, realizada por el

ente regulador en materia de Transparencia, que es la Direccién General de Etica e
Integridad Gubernamental (DIGEIG):

Mes |Nivel ||SAIP|Datos Abiertos| Total

Enero 92.66 n/e 5/5 97.85
" Febrero 88.95 n/e 5/5 93.95
Marzo 91.26 n/e 5/5 96.26
Abril  92.79 n/e 5/5 97.79
Mayo 92.79 n/e 5/5 97.75
Junio 90.36 n/e 5/5 95.36
Julio 92.19 n/e 5/5 97.19
Agosto 91.96 n/e 5/5 96.96
Sept. 92.79 n/e 5/5 97.79
Oct. 93.07 n/e 5/5 98.07
Nota:

Las evaluaciones de los meses noviembre-diciembre, ?L’{nqno han sido suministradas
por la DEGEIG. . %
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