
# Descripción # Descripción # Descripción # Descripción Ene Feb Mar Abr 1er. Cuat. 2011 2012 2013

1.1.1.1
Plan de comunicación, soporte y apoyo a las academias locales y regionales

afiliadas.
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

1.1.1.2
Relanzamiento y celebración del 10mo. aniversario de introducción de CISCO

en RD.
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

1.1.1.3 Plan de actualización de laboratorios y adquisición de netlab y webex. 6,53% 0,00% 16,33% 0,00% 22,87% 22,87%

1.1.1.4 Incentivar la colaboración de conferencistas y tutores anualmente. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

1.1.1.5 Desarrollar competencias CISCO nacionales, tanto internas como externas. 80,00% 0,00% 0,00% 0,00% 80,00% 80,00%

1.1.1.6
Apoyar a CISCO en la conceptualización, diseño, modificación e

implementación de programas y contenidos.
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

1.1.1.7
Apertura de una extensión regional en Santiago, como segundo centro

comercial y económico del país.
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

12,36% 0,00% 2,33% 0,00% 14,70%

12,36% 0,00% 2,33% 0,00% 14,70%

2.1.1.1 Incrementar los ingresos por soluciones y proyectos tecnológicos. 25,50% 0,00% 0,00% 0,00% 25,50% 25,50%

2.1.1.2 Fortalecer las alianzas económicas e intercambios comerciales. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

2.1.1.3 Incrementar los ingresos por Educación Permanente. 31,95% 0,00% 0,00% 0,00% 31,95% 31,95%

2.1.1.4 Incrementar el número de patrocinadores de Educación Superior. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

2.1.1.5 Plan de optimización de recursos. 43,48% 0,00% 0,00% 0,00% 43,48% 43,48%

2.1.1.6 Fortalecer el proceso de gestión de fondos. 0,00% 0,00% 23,95% 0,00% 23,95% 23,95%

16,82% 0,00% 3,99% 0,00% 20,81%

2.1.2.1 Creación y desarrollo de Escuela de Calidad y Proyectos. 19,80% 0,00% 0,00% 0,00% 19,80% 19,80%

2.1.2.2 Implementar Centro de Excelencia en Seguridad Informática. 30,00% 0,00% 0,00% 0,00% 30,00% 30,00%

2.1.2.3 Implementar Centro de Educación on Line. 83,00% 0,00% 0,00% 0,00% 83,00% 83,00%

2.1.2.4 Diseño de portafolio de soluciones y proyectos tecnológicos. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

2.1.2.5
Proyecto de creación de nuevas carreras, diplomados y paquetes

especializados para empresas.
74,80% 0,00% 0,00% 0,00% 74,80% 74,80%

41,52% 0,00% 0,00% 0,00% 41,52%

29,17% 0,00% 2,00% 0,00% 31,17%

4.1.1 Crear cultura centrada en el cliente.
Encuesta Empleados / 

Estudiantes / Empresas
4.1.1.1 Ejecutar el Proyecto "Desarrollo de Habilidades Directivas". 30,95% 2,57% 2,26% 1,07% 36,85% 36,85% 0 80% 90%

4.1.2

Asegurar que el 100% del personal 

administrativo cuenta con las 

competencias requeridas para su 

posición.

No. de empleados 

formados y/o 

actualizados

4.1.1.2 Plan de reforzamiento de la inducción de personal. 47,50% 1,00% 0,50% 0,50% 49,50% 49,50% 0 50% 100%

4.1.3
Fomentar cultura de mejora continua, 

innovación y creatividad.

No. de mejoras 

implementadas
4.1.1.3 Plan Creciendo. 37,25% 1,25% 1,25% 1,25% 41,00% 41,00% 0 2 mejoras 3 mejoras

4.1.4

Fomentar la cultura para asegurar que 

todo el personal puede identificar la 

fuerza impulsora y las prioridades 

estratégicas del Instituto.

% de empleados que 

puede identificar la 

fuerza impulsora y las 

prioridades estratégicas 

del Instituto (Encuesta)

4.1.1.4 Plan de cultura corporativa. 65,61% 15,94% 11,44% 15,78% 108,78% 108,78% 0 100% 100%

45,33% 5,19% 3,86% 4,65% 59,03%

45,33% 5,19% 3,86% 4,65% 59,03%

5.1.1.1
Lograr que un mínimo del 70% de los profesores empiece un programa superior

de desarrollo nuevo.
66,67% 0,00% 0,00% 0,00% 66,67% 66,67%

5.1.1.2 Plan de beneficios docentes. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

5.1.1.3 Gestionar fondos para proyectos, publicaciones e investigaciones de docentes. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

5.1.1.4 Desarrollar e implementar un plan de incentivos por desempeño docente. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS Avance Porcentual de las Iniciativas por Cuatrimestre

Ser el número 1 en opción de 

entrenamiento de networking.

% de 

Avance por 

Iniciativa

Encuesta de Percepción

% de 

Avance por 

Objetivo 

Estratégico

METAS

Vicerrectoría de Planificación y Desarrollo Institucional 

Detalles de Objetivos y Metas del Plan de Desarrollo Institucional 2011 - 2016

EJE ESTRATÉGICO OBJETIVO(S) ESTRATÉGICO(S) OBJETIVO(S) ESPECÍFICO(S)
INDICADOR(ES)

14,70% 0
No. 1 a nivel 

Nacional

No. 1 a nivel 

Nacional
1 Crecimiento 1.1

Convertirnos en el centro principal 

para entrenamiento de networking 

de la región.

1.1.1

0 2% 5%

Promedio del Objetivo Estratégico 1.1

PROMEDIO POR EJE ESTRATÉGICO 1 POR MES Y CUATRIMESTRE

2 Financiamiento

2,1
Asegurar el equilibrio financiero y 

presupuestario.

2.1.1

Promedio Objetivo Estratégico 2.1

2,2

Diversificación y expansión de 

ofertas académicas y soluciones 

tecnológicas según las necesidades 

del mercado.

41,52%

Superavit Neto / Total 

de Ingresos

20,81%

Mantener el Superávit Neto en no 

menos de un 2% anual.

5.1.1
Incrementar el % de retención de 

docentes fijos.

% de profesores fijos 

retenidos

59,03%

Promedio Objetivo Estratégico 2.2

PROMEDIO POR EJE ESTRATÉGICO 2 POR MES Y CUATRIMESTRE

4
Personas / 

Fortalecimiento 

Institucional

4.1 Fortalecer la cultura institucional.

16,67% 0 80% 90%

Promedio del Objetivo Estratégico 4.1

PROMEDIO POR EJE ESTRATÉGICO 4 POR MES Y CUATRIMESTRE

5 Procesos

5,1
Consolidar el plan de desarrollo y 

retención de profesores e 

instructores.



# Descripción # Descripción # Descripción # Descripción Ene Feb Mar Abr 1er. Cuat. 2011 2012 2013

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS Avance Porcentual de las Iniciativas por Cuatrimestre

Ser el número 1 en opción de 

entrenamiento de networking.

% de 

Avance por 

Iniciativa

Encuesta de Percepción

% de 

Avance por 

Objetivo 

Estratégico

METAS

Vicerrectoría de Planificación y Desarrollo Institucional 

Detalles de Objetivos y Metas del Plan de Desarrollo Institucional 2011 - 2016

EJE ESTRATÉGICO OBJETIVO(S) ESTRATÉGICO(S) OBJETIVO(S) ESPECÍFICO(S)
INDICADOR(ES)

14,70% 0
No. 1 a nivel 

Nacional

No. 1 a nivel 

Nacional
1 Crecimiento 1.1

Convertirnos en el centro principal 

para entrenamiento de networking 

de la región.

1.1.1

16,67% 0,00% 0,00% 0,00% 16,67%

5.2.1.1 Revisión e implementación de la Evaluación Quinquenal. 5,07% 18,43% 2,26% 0,00% 25,76% 25,76%

5.2.1.2 Certificación y acreditación del contenido curricular. 5,00% 0,00% 5,00% 7,00% 17,00% 17,00%

5.2.2.1
Mejora y automatización de procesos misionales haciendo uso intensivo y

eficiente de la tecnología.
41,42% 0,00% 0,00% 0,00% 41,42% 41,42%

5.2.2.2 Certificación de empleados en las habilidades tecnológicas de su puesto. 40,00% 0,00% 0,00% 0,00% 40,00% 40,00%

22,87% 4,61% 1,81% 1,75% 31,05%

19,77% 2,30% 0,91% 0,88% 23,86%

7.1.1.1 Creación de Centro de Excelencia en Innovación y Emprendimiento. 16,67% 0,00% 0,00% 0,00% 16,67% 16,67%

7.1.1.2 Plan de desarrollo de Formación Integral. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

7.1.2
Elaborar plan de implementación del 

Modelo Académico.
7.1.2.1 Creación de incubadora de negocios y Fondo Pre-incubadora. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0

Plan revisado y 

aprobado
0

7.1.3.1
Implementar ferias, congresos y concursos de proyectos tecnológicos por

Centro de Excelencia.
8,33% 0,00% 0,00% 0,00% 8,33% 8,33%

7.1.3.2
Realizar encuentros anuales con empleadores, para obtener retroalimentación

sobre el perfil deseado de egresados.
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

5,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5,00%

5,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5,00%

8.1.1

Ser percibida como la institución 

académica líder en educación 

tecnológica a nivel nacional.

Encuesta de percepción 

general
8.1.1.1 Plan de marketing nacional e internacional. 4,62% 9,12% 7,59% 0,00% 21,33% 21,33% 0 >=3 =1

8.1.2

Quedar entre las tres primeras 

posiciones de las competencias 

nacionales e internacionales en que 

participemos.

Resultados de 

competencias
19,82% 8,42% 2,73% 0,00% 30,97% 0 >=3 >=2

8.1.3

Quedar entre las tres primeras 

posiciones de rankings 

gubernamentales de transparencia, 

eficiencia o innovación.

Resultados de rankings 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0 >=2 =1

8.1.4.1 Plan de mejora del ranking de Webometrics. 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 50,00% 50,00%

8.1.4.2 Lograr una Acreditación Internacional. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

18,61% 4,38% 2,58% 0,00% 25,57%

8.2.1

Realizar alianzas estratégicas anuales 

de generación de ingresos nacionales o 

internacionales (ROI de la Alianzas >= 

Punto de equilibrio).

Alianzas ROI Obtenidas 8.2.1.1 Realizar inventario de alianzas y eficientizar su aprovechamiento. 18,25% 2,00% 2,00% 0,00% 22,25% 22,25% 0 2 4

8.2.2
Realizar alianzas estratégicas anuales 

de reconocimiento de la institución 

nacionales o internacionales.

Alianzas Prestigio 

Obtenidas
8.2.2.1 Implementar una oficina de cooperación técnica. 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00% 0 2 4

8.2.3
Realizar alianzas estratégicas anuales, 

nacionales o internacionales, que 

manejen fondos no reembolsables.

Alianzas Fondos 

Obtenidas
8.2.3.1

Diseñar procedimientos para presentar proyectos de cooperación, atracción y

captación de fondos.
25,00% 0,00% 0,00% 0,00% 25,00% 25,00% 0 1 2

47,75% 0,67% 0,67% 0,00% 49,08%

33,18% 2,53% 1,62% 0,00% 37,33%

5.1.1
Incrementar el % de retención de 

docentes fijos.

% de profesores fijos 

retenidos

5 Procesos

5,1
Consolidar el plan de desarrollo y 

retención de profesores e 

instructores.

5.2.2

Revisión y Mejoramiento del 100% de 

los procesos que impactan en la 

satisfacción del cliente (Jun. 2013).

Mejoras a procesos 

misionales 

implementados

0

Promedio Objetivo Estratégico 5.1

5,2

Fortalecer los procesos que 

impactan directamente en la 

satisfacción del cliente haciendo 

uso intensivo de la tecnología y 

cumplir las directrices que se 

plantean para IES.

5.2.1

Lograr un % >= a un 95% en la 

Evaluación Quinquenal, (Febrero 

2012).

Infome de Evaluación 

Quinquenal MESCYT

Promedio Objetivo Estratégico 5.2

PROMEDIO POR EJE ESTRATÉGICO 5 POR MES Y CUATRIMESTRE

7
Sistema 

Educativo
7.1

Consolidar el modelo académico en 

formación integral y reforzar su 

vinculación al emprendimiento y a 

la industria.

7.1.1 100% 0

Modelo 

implementado

5,00%

50% 100%

31,05%

0 >95% 0

8,1
Fortalecer nuestra imagen de 

institución innovadora y global.

7.1.3

Modelo Académico vinculado a la 

industria y al emprendimiento en 

funcionamiento (Junio 2013).

0

Propuesta Teórica del Modelo 

Académica revisada y aprobada.

Modelo emprendimiento-

industria implementado

20%

8.1.2.1 Participación en congresos y competencias nacionales e internacionales. 30,97%

0

Promedio del Objetivo Estratégico 7.1

PROMEDIO POR EJE ESTRATÉGICO 7 POR MES Y CUATRIMESTRE

8
Vinculación 

Social <=100

25,57%

49,08%

<=80

Promedio Objetivo Estratégico 8.1

8,2
Obtener nuevas alianzas nacionales 

e internacionales y aprovechar al 

máximo las alianzas actuales.

8.1.4
Mejorar nuestra posición en el ranking 

internacional Webometrics.

Resultados de ranking 

webometrics
0

Promedio del Objetivo Estratégico 8.2

PROMEDIO POR EJE ESTRATÉGICO 8 POR MES Y CUATRIMESTRE

Avance Porcentual del Plan de Desarrollo Institucional ITLA 2011 - 2016 24,13% 1,67% 1,79% 0,92% 28,51% 29,27%

F Los Ejes fusionados son el 3 y 4; 5 y 6 y 8 con el 9.

Resultados mayores que el 85.00% de la quinta parte del plan estratégico (2012-2016)

Resultados entre el 0% y el 50.00% de la quinta parte del plan estratégico (2012-2016)

Resultados entre el 50.01% y el 85.00% de la quinta parte del plan estratégico (2012-2016)


