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Siglas y acronimos

ITLA: Instituto Tecnoldgico de las Américas (ITLA).

DIGEPRES: Direcciéon General de Presupuesto.

PEI: Plan Estratégico Institucional.

DGCG: Direccion General de Contabilidad Gubernamental.

CGR: Contraloria General de la Republica Dominicana.

TSS: Tesoreria Nacional de la Replblica Dominicana.

DGCP: Direccién General de Compras y Contrataciones.
MESCyT: Ministerio de Educacidn Superior, Ciencia y Tecnologia.
FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

TIC: Tecnologia de la Informacién y Comunicacion.

PNPSP: Plan Nacional Plurianual del Sector Publico.

UASD: Universidad Auténoma de Santo Domingo.

ITSC: Instituto Técnico Superior Comunitario.

ISFODOSU: Instituto Superior de Formacién Docente Salomé Urefia.
INFOTEP: Instituto Nacional de Formacién Técnico Profesional.
MEPyD: Ministerio de Economia Planificacién y Desarrollo.

IES: Instituciones de Estudios Superiores.

INDOTEL: Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones.

MJ: Ministerio de la Juventud.

ADESS: Administradora de Subsidios Sociales.

GCPS: Gabinete de Politica Social.

FONDOCyT: Fondo Nacional de Innovacién y Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico.
MAP: Ministerio de Administraciones Publicas.

DIGEPRES: Direccion General de Presupuesto.

INTRANT: Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre.
DIGEIG: Direccién General de Etica e Integridad Gubernamental.

SDE: Santo Domingo Este.

SDN: Santo Domingo Norte
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SPM: San Pedro de Macoris
FUNDAPEC: Fundacion APEC de Crédito Educativo.
UNIBE: Universidad Iberoamericana.

UNICARIBE: Universidad del Caribe.

ABET: Accreditation Board for Engineering and Technology
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1.1. Informacion de la institucion

El Instituto Tecnoldgico de Las Américas (ITLA) es una institucion técnica de estudios superiores, fundada
en el afio 2000 por el Estado dominicano. Unica especializada en educacién tecnoldgica en la Republica
Dominicana. Ha sido ganadora de diversos reconocimientos por el prestigio y calidad de sus servicios,
entre ellos el Premio Nacional a la Calidad que otorga el Ministerio de Administracion Publica del pais,
convirtiéndose en la primera institucién académica en recibir el galardén. ITLA orienta su vocacién a
transformar la vida de la juventud dominicana mediante una formacién académica que les capacite para
utilizar la tecnologia como catalizador del desarrollo social y humano de los ciudadanos.

Las dreas de especializacion del ITLA son: Desarrollo de Software, Redes de Informacién, Multimedia,
Mecatrénica, Manufactura Automatizada, Analitica y Ciencia de los Datos, Telecomunicaciones,
Inteligencia Artificial, Informatica Forense, Energias Renovables, Disefio Industrial, Manufactura de
Dispositivos Médicos, Desarrollo de Simulaciones Interactivas y Video Juego, Seguridad Informatica y
Sonido. Ademas, cuenta con la Escuela de Idiomas.

En el ITLA formamos profesionales competentes en alta tecnologia. Nuestro compromiso es satisfacer las
expectativas del cliente a través de programas educativos de excelencia, la mejora continua de nuestros
procesos académicos y administrativos, cumpliendo con los estandares de calidad y las normativas legales
aplicables, a los fines de ser referente a nivel nacional e internacional.

En la actualidad tenemos nuestra sede central ubicada en La Caleta, Boca Chica, ademas contamos con
presencia en las siguientes provincias: Santiago de los Caballeros, San Pedro de Macoris, Santo Domingo
Este (Los Tres Ojos), Santo Domingo Norte (Villa Mella), Monsefior Nouel (Bonao), Maria Trinidad Sanchez
(Nagua), Monte Plata, Espaillat (Moca) y Pedernales.
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Presentacion

El ITLA, se ha consolidado como una institucién de referencia en el ambito de la educacion tecnoldgica
en la Republica Dominicana y la regidén del Caribe. Su compromiso con la excelencia académica, la
innovacion y el desarrollo tecnoldgico ha permitido que el ITLA desempefie un rol fundamental en la
formacion de profesionales altamente capacitados y en la promocion del progreso tecnoldgico y
econdmico del pais.

El ITLA se distingue por ofrecer carreras Unicas en el pais, disefiadas para responder a las demandas del
mercado laboral y las tendencias globales. En los ultimos afios, el ITLA ha logrado importantes avances
que refuerzan su posicién de liderazgo. Entre los logros mas destacados se encuentran:

1. Acreditacion Internacional ABET: El ITLA se convirtid en la primera institucion de educacion
superior en la Republica Dominicana en recibir la prestigiosa acreditacion, lo que certifica la
calidad de sus programas educativos.

2. Expansion de Infraestructura: Se han inaugurado 8 nuevas extensiones, beneficiando a cientos
de jévenes en Educacién Continua.

3. Innovacion en Prétesis 3D: Con el proyecto Protoscanner 3D, se han desarrollado prétesis
mediante impresién 3D, mejorando la calidad de vida de personas con discapacidad fisico-motora.

En tal sentido, el nuevo Plan Estratégico Institucional (PEI) del ITLA, constituye en una herramienta
esencial que guiara la gestion y el desarrollo de la institucidn. Este instrumento de planificacién no solo
establece las prioridades estratégicas y los objetivos a alcanzar, sino que también proporciona un marco
de referencia para la toma de decisiones y |a asignacion de recursos. A través del PEI, el ITLA puede alinear
sus esfuerzos con las necesidades del entorno y responder de manera efectiva a los desafios y
oportunidades que se presentan.

La implementacion de las prioridades estratégicas definidas en este PEl es crucial para el cumplimiento
de nuestra misidn y visidn institucional. Estas prioridades incluyen la mejora continua de la calidad
educativa, la expansién de la infraestructura tecnoldgica, el fortalecimiento de las alianzas estratégicas y
la promocién de la investigacién y el desarrollo. El cumplimiento de los objetivos vinculados a estas
prioridades contribuird significativamente a que el ITLA continue siendo lider en educacién e innovacién
tecnoldgica y motorizara el desarrollo del pais y la regién.

En la actualidad como rector, hemos enfatizado nuestro compromiso con la formacién de lideres
integrales, con sélidos valores éticos y un fuerte sentido de responsabilidad social. Nuestra visién para el
ITLA incluye la modernizacion de las instalaciones, la creacidon de espacios que fomenten la colaboracion

i iva. Continuaremos impulsando la
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Introduccion

El presente Plan Estratégico Institucional (PEl) del Instituto Tecnoldgico de las Ameéricas (ITLA) se ha
desarrollado a través de un riguroso proceso de planificacion estratégica, cuyo objetivo es fortalecer el
desempefio y la relevancia de nuestra institucion dentro del sistema publico educativo. Este documento
no solo establece las metas y objetivos a alcanzar en el préximo periodo, sino que también contextualiza

la necesidad de un analisis profundo y continuo de nuestras operaciones y resultados.

Este plan se disefidé tomando los lineamientos establecidos en el Manual Metodolégico para la
Formulacién del Plan Estratégico Institucional, del Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo
(MEPyD). También, se tomé en consideracion el marco legal institucional y las leyes que nos regulan como

institucion gubernamental de educacidn técnica — superior.

El proceso de planificacién estratégica para la elaboracién de este documento fue realizado de forma
abierta y participativa mediante una serie de talleres y reuniones de trabajo con el personal
administrativo, docente, ademas con la participacién de los estudiantes de las diferentes carreras.
Durante estas actividades se pudo conocer las opiniones de los participantes respecto a la situacién actual
de la institucién y del sector de Educacién Superior en general mediante un analisis FODA; con él se realizé
un diagnéstico identificando y analizando las Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas y su

influencia en la planificacion estratégica para el periodo 2025 - 2028.

Es importante sefialar que este PEl refleja la continuidad de los esfuerzos iniciados en el plan del periodo
2021 - 2024. Los avances logrados en areas clave, como el fortalecimiento de la institucion a través de
alianzas estratégicas, expansidn de la institucién hacia nuevos territorios, la formacién centrada en el
estudiante y acciones para la internacionalizacién de la institucién han sido documentados y se integran

en este nuevo plan como base para futuras acciones.

La educacién superior es ampliamente reconocida como un aspecto fundamental para impulsar el

desarrollo econémico y humano de las sociedades contemporaneas. En las trayectorias educativas

formales de las personas, la educacién terciaria constituye un espacio estructurado para el cultivo del
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intelecto y de las capacidades humanas, consideradas necesarias para vivir en el contexto actual del

mundo globalizado y dominado por los avances cientifico-tecnolégicos.

La calidad de la educacién superior impacta en la capacidad de innovacién de una economia, y por ende
en el desarrollo econémico. La evidencia empirica demuestra que los paises con alta inversién en
educacién superior son los que han creado ecosistemas de innovacién que, a su vez, promueven climas
de negocios y dinamicas econdmicas cuyo efecto resulta en la movilidad social y en la expansion de una
clase media. Sobre esta premisa, el Banco Mundial afirma que «la aplicacién de conocimiento —
manifestado en emprendedurismo e innovacién, investigacion y desarrollo, y software y disefio de

productos— es una de las fuentes clave de crecimiento en la economia global.

En resumen, este Plan Estratégico Institucional busca consolidar al ITLA como una institucion lider en
educacién tecnolégica, comprometida con la excelencia académica y la innovacion, y preparada para

enfrentar los retos del futuro.
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Informaciones generales

Marco normativo asociado a la institucion

o Constitucién de la Republica Dominicana de fecha 13 de junio de 2015.

o Ley No. 139-01 de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia.

o Decreto No. 463-04 Reglamento de las Instituciones de Educacidn Superior.

o Decreto No. 1296, el cual deroga los decretos 242-00 y 422-00 respetivamente que incorpora al
ITLA como institucion sin fines de lucro.

o Decreto No. 240-08, el cual deroga los decretos No. 242-00 y No. 422-00.

o Ley No. 340-06 / Decreto No. 449-06 Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y
Concesiones, Obras, Servicios y Concesiones.

o Ley No. 498-06 Planificacién e Inversion Publica.

o Ley No. 423-06 Orgénica de Presupuesto para el Sector Publico.

o Ley No. 41-08 Decreto No. 249-19 Fondo de Cohesién Territoriales.

o Ley No. 126-01 crea la Direccién General de Contabilidad Gubernamental / Decreto 526-09
Reglamento de aplicacion.

o Ley No. 200-04, Libre Acceso a la Informacién Publica.

o Ley No. 10-07 Sistema Nacional de Control Interno y de la Contraloria General de la Republica /
Decreto 491-07 Reglamento de Aplicacion de la Ley.

o Ley No. 567-05 Tesoreria Nacional / Decreto No. 441-06 Reglamento de Aplicacion de la Ley.

o Ley No. 5-07 Sistema Integrado de Administracién Financiera del Estado.

o Ley No. 1-12 Nacional de Desarrollo 2030.

o Ley General de Juventud (49-00).

o Ley No. 53-07, sobre Crimenes y Delitos de Alta Tecnologia.

o Ley No. 448-06 sobre Soborno en el Comercio y la Inversion.

o Ley No. 155-17 sobre Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

o Ley No. 172-13 Scobre Proteccién de Datos Personales.

o Ley No. 5-13 sobre Discapacidad en la Republica Dominicana.

o Ley No. 136-03 que instituye el Cddigo para el Sistema de Proteccién y los Derechos

Fundamentales de Nifios, Nifias y Adolescentes.

11
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o Ley No. 107-13 sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion
Publica.

o Ley No.16-92, sobre el Codigo de Trabajo de la Republica Dominicana.

o Ley No. 311-14: Ley sobre Declaracién Jurada de Patrimonio. Aplica a los funcionarios publicos,
promoviendo la transparencia y el control del enriquecimiento ilicito.

o Ley No.126-02 Sobre Comercio Electrénico, Documentos y Firma Digital.

o Ley No. 10-07 que instituye el Sistema Nacional de Control Interno y de la Contraloria General de

la Republica.

o Ley Orgénica de Presupuesto para el Sector Publico, No. 423-06.

o Ley No. 13-07 que crea el Tribunal Contencioso Tributario y Administrativo.
o Ley No. 247-12, Orgénica de la Administracién Publica.

o Ley No. 6-06 de Crédito Publico.

o Ley No. 10-04 de la Camara de Cuentas de la CAmara de Cuentas de la Republica Dominicana.

o Ley No. 126-01 que crea la Direccién General de Contabilidad Gubernamental, que funcionara
bajo la dependencia de la Secretaria de Estado de Finanzas.
o Decreto No. 143-17 que crea las Comisiones de Etica Publica (CEP).

o Decreto No. 486-12 Que Crea La Direccidn General De Etica E Integridad Gubernamental (DIGEIG).

Atribuciones de la institucion

En esta etapa, se realizé un andlisis detallado de las responsabilidades asignadas a la institucién en los
diferentes instrumentos legales que la regulan, incluyendo la Constitucién de la Repiblica Dominicana,
leyes, decretos, reglamentos, resoluciones y normativas relacionadas con su mision. También se
consideran los convenios y acuerdos internacionales ratificados por el pais, las politicas publicas y las
prioridades establecidas en los planes de alcance global. Este proceso implica identificar y extraer
exclusivamente los elementos que inciden directamente en las funciones de la institucion y su poblacion

objetivo.

12
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Ademas, se lleva a cabo una revisién exhaustiva de las medidas de politica vinculadas al sector,
asegurando que se contemplen aquellas donde la institucién tiene responsabilidad o corresponsabilidad.
Estas medidas, definidas como decisiones o normativas emitidas por las autoridades competentes para
orientar y regular las acciones en el ambito institucional, son fundamentales para lograr los resultados

propuestos, ya que trascienden una simple relacion de insumo-producto y generan impacto en la

consecucion de los objetivos estratégicos.

13
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Diagndstico contextual

Tendencias Regionales de la Educacion Superior

De acuerdo con La Red Iberoamericana de Indicadores de Educacidn Superior en el 2021, la matricula total
de educacidn superior estimada en Iberoamérica superd los 33.5 millones de estudiantes. Entre el 2012 y
el 2021, aproximadamente 7.8 millones de jévenes se incorporaron como estudiantes al nivel superior,
observandose una expansion sostenida tanto en el total de Iberoamérica como en América Latina. La
poblacién de estudiantes de educacién superior estimada en Iberoamérica entre el 2012 y el 2021,
mantuvo un crecimiento de la matricula con respecto al periodo asociado del 30% en Iberoamérica y del
32% para América Latina.

Evolucién de la matriculacién superior estimada en Iberoamérica y América Latina,
2012-2021:
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Hlustracién 1 Evolucion de la matriculacién superior estimada en Iberoamérica y América Latina

Fuente: Red indices
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Ante un ambiente de incertidumbre, crisis socioecondmicas y rapidos cambios tecnoldgicos que se
observan a escala global, las entidades internacionales sefialan la necesidad de realizar las reformas
educativas para elevar la calidad y la participacion de la educacién técnico-vocacional y superior en los
paises de América Latina. Al mismo tiempo los organismos internacionales resaltan la importancia de
incrementar el nimero de personas con estudios avanzados; pero haciendo énfasis en incorporar
programas educativos ajustados a la demanda cambiante del mercado laboral.

Ademas, el desarrollar nuevos perfiles profesionales orientados a mejorar las competencias técnicas-
profesionales, transversales y socioemocionales de la fuerza laboral. Los paises invierten una gran
cantidad de sus recursos al bienestar de su capital humano y al fortalecimiento institucional. Sin embargo,
al evaluar los indicadores en el desarrollo del capital humano, la brecha entre el nimero de personas con
educacion superior se amplia en los paises de la region de América Latina y el Caribe. Lo que implica que
en los paises no esta aprovechando, en su mayoria la coyuntura en donde se deberia de invertir en la
formacién del talento.

Tras las reformas post-covid19 en las politicas educativas, bajo un enfoque moderno y ajustado a los
nuevos modelos, se vuelve un tema trascendental para el desarrollo econémico y social de los paises
ajustado a las nuevas perspectivas, (Comparativo regional: Tendencias e indicadores en el desarrollo del
capital humano, 2021).

La educacién actual se caracteriza por su apertura, flexibilidad y adaptabilidad, respondiendo a las
limitaciones de los modelos tradicionales, que han restringido el espacio-tiempo, homogeneizado
contenidos y estandarizados métodos de ensefianza y evaluacion. Esto ha impulsado modalidades mas
accesibles para quienes no pueden ajustarse a las normas institucionales tradicionales.

Estas transformaciones también han permitido estrategias de colaboracién académica en educacion
superior, como la movilidad de estudiantes y personal, el reconocimiento de créditos, investigaciones
conjuntas, infraestructura compartida y programas de formacién. Sin embargo, estas acciones requieren
abordar desafios académicos, econdmicos, organizacionales y normativos.

Moreno Castafieda 2024, sefiala en su estudio que una serie de tendencias histéricas y emergentes, en su
heterogeneidad, en su desigualdad, pero sobre todo en el papel que pueden asumir las universidades
publicas y algunas muy destacadas instituciones de educacién superior, para construir un nuevo escenario
que contribuya al mejoramiento sustancial de los niveles de vida para sus poblaciones, y brinde la
posibilidad de un mayor bienestar, democracia e igualdad desde la ciencia, la educacién y la cultura. Los
cambios que se analizan han sido persistentes y, nuestro punto de vista es que lo seran de forma alin mas
pronunciada en las préximas dos décadas. La realidad de estos cambios se expresa, con las siguientes
tendencias:

v" Las universidades publicas tradicionales que dominaban el panorama de la regién se han pasado
a la organizacién de un sistema de educacién superior complejo, heterogéneo y segmentado
socialmente, que presenta una realidad distinta a la de su historia original; de instituciones de un
sélo campus urbano, se ha pasado a las macro universidades publicas nacionales con multi campus
de estructuras diferenciadas y a la conformacién de un sistema segmentado y diversificado.
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v Las escuelas técnicas y vocacionales de nivel medio superior, se ha convertido en un importante
aparato de instituciones politécnicas y tecnoldgicas de nivel técnico superior.

v Hemos traspasado de la existencia de unas cuantas, y poco significativas universidades privadas
se ha pasado a una condicién de dominio de éstas en muchos paises.

v" El Incrementado la produccién en la investigacion cientifica a pesar de las limitaciones.

v De unos cuantos miles de estudiantes que conformaban la élite de los profesionales, la region vive
la masificacion de la demanda social por educacion superior.

v" Los hacinamientos de la educacién virtual como medio para el desarrollo de la dindmica de
ensefianza — aprendizaje utilizando tecnologias para educar de forma remota, eliminando las
barreras de la distancia y, por qué no, tiempo.

v El establecimiento y consolidacién de un nuevo modelo de universidad tecnoldgica
emprendedora, basada en el desarrollo de nuevas carreras tecnoldgicas orientadas a formar
profesionales emprendedores.

v' Laintervencién de las empresas privadas en la educacion.

Otras de las tendencias regionales especificamente en América Latina y el Caribe, es desde el @mbito
educativo y la desigualdad de género en la educacién, aunque se han logrado avances en el acceso de las
mujeres a la educacién en todos los niveles, persisten desafios en areas como la ciencia, tecnologia,
ingenierfa y matematicas (STEM). Desde edades tempranas, el sesgo de género afecta a las nifias,
profundizandose a lo largo de sus trayectorias educativas. Esta desigualdad se acentua en la educacion
superior, donde solo el 35% de las matriculas en STEM a nivel mundial corresponden a mujeres. La
exclusién de nifias y adolescentes en estas disciplinas, asi como su limitada representacion en niveles
avanzados de educacién y en el &mbito laboral, responde a factores diversosy multidimensionales (CEPAL,
2022).

Una perspectiva general de la Reptblica Dominicana

La Republica Dominicana se ha consolidado como un referente econémico en América Latina y el Caribe,
logrando avances significativos en crecimiento econémico e indicadores sociales. Desde el afio 2000, su
PIB per cépita ha pasado de representar el 27,6% al 44,8% del promedio de los paises de la OCDE. Entre
2005 y 2022, el PIB crecié a un ritmo promedio anual de 5,4%, muy superior al promedio regional de 2,3%,
mientras que la pobreza monetaria disminuyé de 48,2% a 21,5%, y la clase media aumenté de 21,0% a
36,2%. Estos logros reflejan politicas macroecondmicas prudentes, atraccion de inversidn extranjeray un
fuerte dinamismo en sectores clave como el turismo, la construccién y la manufactura.

A pesar de estos avances, persisten desafios importantes. La productividad ha mostrado un crecimiento
limitado, con un promedio anual de solo 0,7% entre 2010 y 2022, y la calidad en areas clave como
educacion y salud sigue rezagada. Ademds, los ingresos fiscales son bajos, limitando el gasto publico,
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mientras que el 41,8% de la poblacién es considerada vulnerable, expuesta a caer en la pobreza ante
choques econémicos o climaticos. Esto se agrava por la posicién del pais en el indice de Riesgo Climético
Global, donde ocupa el puesto 12 entre 181 paises, indicando alta vulnerabilidad ante fenémenos
naturales.

Para consolidar y expandir los logros alcanzados, el pais necesita una estrategia de desarrollo sostenible,
inclusivo y resiliente. Esto implica potenciar las capacidades humanas, fortalecer la calidad de los servicios
publicos y privados, fomentar la innovacion empresarial, generar empleos de calidad y proteger los
recursos naturales. Se propone tres pilares clave para avanzar: bienestar de la poblacién, compromiso
publico-privado y modernizacién de sectores estratégicos. Con la incorporacién de politicas sélidas y
decisiones informadas, la Republica Dominicana puede continuar construyendo un futuro préspero,
basado en los sélidos cimientos que ha establecido.

Es por eso, que la educacién debe ser el pilar fundamental para construir un futuro prospero y sostenible,
ya que permite desarrollar el potencial humano, fomentar la innovacién y promover el progreso social. Es
a través de una educacion de calidad que las sociedades pueden reducir desigualdades, impulsar la
movilidad social y preparar a las nuevas generaciones para enfrentar los retos de un mundo en constante
cambio. Al apostar por la educacién como eje central, no solo se asegura el crecimiento econdmico, sino
también la construccién de comunidades mdas equitativas, resilientes y orientadas al desarrollo integral.

La Educacién Superior en la Reptiblica Dominicana

Las instituciones de educacién superior en la Republica Dominicana enfrentan serias dificultades para
brindar apoyo adecuado a los jévenes procedentes de entornos de alto riesgo. Esta falta de recursos y
capacidad se refleja en las bajas tasas de matriculacion y finalizacién de los programas de educacion
superior. A pesar de un leve aumento en la matriculacién, las tasas de abandono siguen siendo
alarmantemente altas, con aproximadamente el 50% de los estudiantes que ingresan a la universidad sin
completar sus estudios.

Esta situacion se ve agravada por el hecho de que solo el 15% de los estudiantes matriculados en el sistema
educativo logran acceder a la educacién superior, mientras que el 24% de quienes finalizan la secundaria
no contintian su formacién universitaria. Estos factores limitan significativamente las oportunidades
profesionales y comerciales de los jévenes, afectando negativamente su acceso al mercado laboral y
exponiéndolos a riesgos sociales y econémicos.

El desempleo juvenil es especialmente preocupante en el pafs, donde el 58% de los jévenes de entre 15y
29 afios estén desempleados, lo que duplica la tasa de desempleo general. Ademas, la Republica
Dominicana presenta una alta proporcion de jévenes de la “generacién Ni-Ni", con el 25% de ellos ni
trabajando ni estudiando, de los cuales el 60% son mujeres. Esta vulnerabilidad educativa y econémica no
solo genera desigualdades entre las distintas clases socioeconémicas, sino que también contribuye al
riesgo de actividades ilicitas o delincuencia juvenil. Las disparidades en el acceso a la educacion superior
son notorias, ya que en 2013 solo el 6% de los estudiantes universitarios provenian del 20% mas pobre de
la poblacién, mientras que el 45% pertenecian al 20% mas rico, lo que perpetua la desigualdad estructural
en el pais, (Republica Dominicana, Alianza Para Educacion Superior, 2024).
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Caracteristicas de la Educacion Superior en Republica Dominicana

La educacién superior en la Republica Dominicana presenta una serie de caracteristicas que reflejan la
situacién en la cual se encuentra:

v' El sistema educativo estd compuesto por universidades publicas y privadas, asi como institutos
técnicos y tecnolégicos que ofrecen una variedad de programas académicos a nivel de pregrado y
posgrado.

v" Un sistema de educacién flexible y abierto, que permite la transferencia de los educandos entre
las diferentes categorias institucionales, niveles y modalidades de la educacién superior.

v’ las principales instituciones de educacién superior estdn concentradas en zonas urbanas,
especialmente en Santo Domingo, lo que limita el acceso para estudiantes en dreas rurales y mas
empobrecidas. Aunque en los Ultimos afios ha habido un crecimiento en las tasas de matriculacion
en educacion superior, alcanzando un 60% en 2017, la tasa de abandono sigue siendo alta, con un
estimado del 50% de los estudiantes que no completan sus estudios.

v Otra caracteristica importante es la disparidad socioecondmica en el acceso a la educacion
superior. Mientras los jévenes de clases socioecondmicas mas altas tienen mayor acceso a estas
instituciones, los estudiantes de entornos desfavorecidos enfrentan barreras significativas, como
la falta de recursos econédmicos y apoyo institucional.

v El pais se encuentra lejos de alcanzar el nivel de desarrollo de muchos de los paises de América
Latina en materia de ciencia y tecnologia. En las universidades del pais no hay una cultura de
investigacién, y las pocas investigaciones que se realizan no son de impacto cientifico o
tecnolégico, con algunas excepciones.

v El aseguramiento de la calidad educativa vine dada por procesos como la autoevaluacion,
planificacién, auditorias de procesos internos, las consultas a gremios vy asociaciones
profesionales, entre otros.

v' El bajo presupuesto publico asignado a la educacion superior.

v' Precario equipamiento en laboratorios, materiales, aulas, bibliotecas.

v/ Otra caracteristica, es el notable crecimiento de la matriculacion en los institutos de estudios
especializados y técnicos superiores.
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Retos y Desafios de la Educacion Superior

El sistema de educacién superior en la Rep. Dominicana confronta una serie de retos y desafios que van
desde:

v" El sistema educativo estd compuesto por universidades publicas y privadas, asi como institutos
técnicos y tecnolégicos que ofrecen una variedad de programas académicos a nivel de pregrado y
posgrado.

1. Estado como proveedor

2. MESCyT como 6rgano rector

3. Instituciones de Educacién Superior — IES, conforme lo establece la Ley 139-O1en su Art.
7 en sus diferentes literales.

v Elsistema de educacién superior enfrenta la adecuacién de la oferta educativa a las demandas del
mercado laboral, lo que da como resultado en una de las tasas de empleo juvenil mas bajas de la
region, afectando gravemente la insercién laboral de los egresados.

v' Aprobar la nueva ley de Educaci6n Superior de la Republica Dominicana que estd en una fase final
para ser sometida a discusion en el Congreso Nacional.

v/ Lograr un incremento del presupuesto destinado a la educacion superior mayor al 1.5% del PIB,
para salvaguardar la calidad y competitividad del sistema de educacién superior. Incrementar la
calidad de la educacién superior, incorporando los instrumentos que fueren necesarios para
lograrlo.

v Robustecer la Direccién de Evaluacién Quinquenal, del Viceministerio de Evaluacion y
Acreditacién, suministrandole los insumos necesarios para mejorar su desempefio.

v Encaminar la oferta educativa hacia carreras profesionales mas pertinentes y necesarias en la
sociedad actual, para asi mejorar el indice de empleabilidad de los egresados.

v Mejorar el salario del personal docente tanto a nivel publico como privado.

v Aumentar el componente de internacionalizacién de las IES, tanto la interna como la externa.
Participando en proyectos para el desarrollo, intercambios, iniciativas de beneficio de cooperacion
con IES extranjeras y la formulacién de una oferta internacional de programas académicos tanto

presencial como virtual.

v Fomentar el desarrollo de Programas de Doctorado de Calidad y Acreditarlos de los docentes.
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A pesar del crecimiento econémico experimentado en las Ultimas décadas, impulsado por la acumulacién
de factores de produccién como el capital humano, esto reflejado en el aumento de los afios de
escolaridad promedio. Sin embargo, la educacién técnica superior sigue siendo un area rezagada,
representando solo el 3.4% de las matriculas en educacién terciaria para 2021, segtin datos del Ministerio
de Educacién Superior. La mayoria de los estudiantes en este nivel estdn concentrados en la region de
Santo Domingo, limitando el acceso a jévenes de otras provincias y afectando la disponibilidad de talento

técnico para sectores productivos en las regiones del pais.

La educacién técnica superior en la Republica Dominicana, aunque limitada en términos de matricula, es
altamente valorada tanto por las empresas como por los egresados. Segun una encuesta, el 99% de las
empresas que emplean a graduados de estos programas muestran alta satisfaccion con su desempefio y
habilidades blandas. Ademas, el 95% considera que estos empleados son igual o mejores que aquellos con
mayor formacién académica, y el 76% cree que una carrera técnica de dos afos es suficiente para
desarrollar competencias laborales sélidas. Del lado de los egresados, el 88% volveria a cursar su programa
y el 90% lo recomendaria, lo que refleja un nivel de satisfaccién elevado. Sin embargo, un 70% de las
empresas sefiala no haber contratado técnicos debido a la falta de solicitudes, lo que apunta a problemas

de acceso y oferta educativa.

La baja matricula en educacion técnica superior no se debe a falta de demanda, sino entre otras cosas a
la necesidad de ampliar la oferta en provincias fuera de Santo Domingo. Para mejorar la insercion laboral
juvenil y aumentar la productividad empresarial, es esencial desarrollar mas institutos técnicos en todo el
pais y promover este nivel educativo entre los bachilleres. Sin embargo, cualquier expansién debe
garantizar la calidad de los programas para preservar la percepcion positiva que actualmente se tiene
sobre la educacion técnica superior. Esto permitird maximizar su impacto en el mercado laboral y en la

competitividad de las empresas.

Las instituciones contintan trabajando para mejorar la calidad de la educacién e impulsar la investigacion
a través de programas y proyectos que fortalezcan los diferentes niveles de la educacién superior, y asi dar

respuesta a las necesidades del desarrollo productivo del pais.

A continuacién, se presenta la evolucién de la matriculacién segun institucion de estudios superiores, por

sexo y afios 2020-2023:

31




COZIERND DE LA
Inf >WST!TUT0 REPUBLICA DOMINICANA

TECNOLOGICO DE

LAS AMERICAS MINISTERIO DE EDUCACION SUPERIOR,
Las Americas Institute of Technology CIENCIA Y TECNOLOGIA

Instituto Instituto técnico
Universidad especializado de de estudios Total
estudios superiores superiores

FEMENINO 345,894 3,570 3,776 353,240

2020 |MIASCULINO 185,224 3,062 4,861 193,147
TOTAL 531,118 6,632 8,637 546,387
FEMENINO 337,310 3,892 4,292 345,494

2021 |\ASCULINOG 169,888 3,188 5,842 178,918
TOTAL 507,198 7,080 10,134 524,412
FEMENINO 329,342 4,010 2,833 336,185

2022 |\MASCULINO 167,617 3,438 4,338 175,393
TOTAL 496,959 7,448 7,171 511,578
FEMENINO 319,764 4,250 7,101 331,115

2023  |MASCULINO 159,661 3,240 8,179 171,080
TOTAL 479,425 7,490 15,280 502,195

Tabla 2 Evolucion de la matriculacion segun institucion de estudios superiores
Fuentes: Estadisticas del Mescyt

32




€€

\pDPIDSNDY) 3P ZLIDIA *§ DIUSIWDLISH D] U3 SDPDUOIIUW S23Uanf SOIUNSIP SD| 3p 21upd b pido.d uoIINIISUO) :33UINH

DU2]qOA] 2P 0GAY T UQIODUSH]]

21DUII0P B
=1L el 531U300p I SOAIEINP3 g e S
ALBINP2 3p uopeiDedel jeuosiad Ru2la) A 501101RJ0G8| s05/n32) - uoenpa ud i
sewieigoud A upDeuLIO) A saee ejed ‘ouelgow 3p uoIINQUIIP o aE.“.zE__uu: ugIsIaAUl 3p eled
ap eyeq £{ U3 S3L0DEULUN SOALUR0U| 3P BYRY 3P PRUIDLNSU| €| U3 pepens|sag 9P DIUaALLEL]) S
BHLWOU0I30(105 2 _H..E Eamw e Epuewa] 31U UNSUL BHSY J
pepjendisaq ke Tk g| 3p OJUALNY RINDNIISIENU|
ap zasedsy S0SI03Y
sied [ap seoaiyoadsa seale ua edidojouda) uolIednps e| ap pepljed A einn13q0d EpEUWITY
SODIAIFS
DwRpele Syt
21uU30p |RUOSIad m.:u_% o s0| U2 pepije m
[2 eied |Ri0qe| 2p IODRILSIAD By Jugnd 2p 531BPUEIS 50|
2 U3 pepiendisag edie331005 o __._m‘. ._.__.._u o pJed s2uoDeyuwn Jyduind ua uoDeIwN o
5 - A SODIARS Pp|ensis u
s3|eJru A seueqin ‘ u3a} ; uoieindal Neosanaid m,umw_aﬁ.u%m
Seuequn seuoz Se3e anus ouewiny B 5..3;.«3; 50 ! cm_uw A peprninaduwcd sol 2 m_u.;m_ 5 T ;c_u ek m
se|euopesa | eauenpa eyeig RS UMQ_L. s SRR SR ap epipIad 3 M A = thi hes 1
£ 2P OIURALNY BIRO pPEYNN] B| U3 S3uUDeuw P S3fRAl uoDeAoWSa(

BW3|q0Id 3p [0g1Y

A T A A et A e, . BT

VIDOTONDIAL A VIDNIILD ABojouyas] jo DjAJSU| SEOJaWY SBT
“HOTHAANS NOIDVINAT 2d OHALSINIW SYMIAY SYT
30 02190T0NIIL

OLALILENT

e

I.LI

YNVYIINIWOA YOITENdIH
w7 30 ONHAROD

W




ITLf > INSTITUTO CORERND OF LA

Iigﬁ% RG,E%OSDE REPUBLICA DOMINICANA

_ . MINISTERIO DE EDUCACION SUPERIOR,

" . ’
Las Americas Institute of Technaology CIENCIA Y TECNOLOGIA

Diagndstico institucional

Nos ha permitido identificar los problemas y dificultades de la institucién, al realizar una revision de los
factores internos y externos que influyen en la misma, las prioridades de politica publica a la que se debe
dar respuesta y de acuerdo capacidades institucionales con la que disponen para suplir con bienes y
servicios. Al comprender el entorno en el que opera y la propia estructura y cultura de la organizacion, se
sentaran las bases necesarias para el desarrollo de estrategias solidas y alineadas con los objetivos

institucionales.

Alineacién con los distintos Instrumentos de Planificacién
Empleos Suficientes y Dignos — Formacién y Capacitacion para el Trabajo

La Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 establece como prioridad consolidar un Sistema de Formacion
y Capacitacién Continua para el Trabajo, que acompafie al aparato productivo en su escalamiento de valor,
facilite la insercién laboral y promueva capacidades emprendedoras.

Para ello, se plantean acciones como:

e Impulsar la capacitacion en el puesto de trabajo para elevar la productividad (3.4.2.8).

e Coordinary articular subsistemas de formacién y vincularlos con la educacién general (3.4.2.9).

e Promover programas técnico-profesionales en sectores tecnolégicos e intensivos en
conocimiento (3.4.2.10).

e Incorporar el uso de TIC para ampliar el alcance de |a formacion profesional y técnica (3.4.2.7).

e Fomentar la inclusién de mujeres en sectores no tradicionales, considerando el balance entre
trabajo productivo y reproductivo (3.4.2.5).

lgualdad de Derechos y Oportunidades
La END promueve el acceso igualitario al empleoy la educacién, con énfasis en grupos vulnerables:

e Elevar el capital humano y social de personas en condiciones de pobreza para mejorar
empleabilidad e ingresos (2.3.2).

e Fomentar iniciativas emprendedoras y sostenibles en microempresas de mujeres y jovenes, con
acceso a financiamiento y capacitacion (2.3.2.4).

e Crear mecanismos que faciliten la insercion laboral de mujeres sin discriminaciéon y con
corresponsabilidad social (2.3.1.6).

« Facilitar la insercién laboral de jévenes mediante programas de formacion y empleo (2.3.4.12).
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Educacion Superior, Competitividad e Innovacién

Se busca consolidar un sistema de educacién superior de calidad que responda al desarrollo nacional
(3.3.3), con especial atencion en:

e Desarrollar institutos técnicos superiores para la incorporacion de jévenes y mujeres al mercado
laboral (3.3.3.6).

e Promover la educacién técnico-profesional vinculada a sectores productivos estratégicos.

e Fortalecer la cooperacion y responsabilidad social en un entorno competitivo e innovador (3.3).

Rol del ITLA y Vinculacién con los ODS

El Instituto Tecnoldgico de las Américas (ITLA) aporta a la Agenda 2030 mediante programas de educacion
tecnolégica avanzada y becas que amplian el acceso a la formacién superior, contribuyendo a:

e ODS 4 (Educacién de calidad): Meta 4.3 y 4.4, garantizando igualdad de acceso a educacion
superior y fortaleciendo competencias para el empleo.

e ODS5 (Igualdad de género): Meta 5.1, implementando politicas contra la discriminacién y a favor
de la equidad de género.

e ODS 8 (Trabajo decente y crecimiento econémico): Meta 8.6, reduciendo la proporcion de jovenes
fuera del empleo, la educacion o la formacién.

e ODS 10 (Reduccién de desigualdades): Meta 10.2, promoviendo la inclusion social, econémica y
politica de todos los grupos poblacionales.

Marco Normativo y Referencias Internacionales

El marco de accién se apoya en la Agenda 2030, la Declaracién Mundial sobre Educacion Superior
(UNESCO), la Politica Nacional de Inclusién Social, la Ley General de Educacidn, la Ley 5-13 sobre Igualdad
de Género, el PLANEG 11, la CEDAW, la Estrategia Nacional de Empleo Juvenil, el Plan Nacional de Juventud
y los programas de empleo de la OIT.

Metodologia para la Aplicacién del Instrumento de Consulta de Partes Interesadas del ITLA

Esta guia proporciona un marco de trabajo para identificar y detectar las necesidades y expectativas de
los grupos de interés involucrados con el Instituto Tecnoldgico de las Américas (ITLA). Basandose en la
metodologia de marco légico propuesta por la Comisién Economica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) y el marco normativo establecido por la Ley 498-06 sobre el Sistema de Planificacidn e Inversion
Publica en la Republica Dominicana, se plantea un enfoque participativo. Este enfoque tiene como
objetivo recopilar, analizar y priorizar las expectativas de actores clave como instituciones publicas, sector
privado, estudiantes, docentes y medios de comunicacién.
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La guia incluye un cuestionario adaptado y matrices especificas que facilitan la gestion de los grupos de
interés, permitiendo al ITLA responder adecuadamente a las necesidades identificadas y alinear sus

proyectos y programas con los objetivos estratégicos de los diferentes actores.

Importancia de la Identificacién de Grupos de Interés o Involucrados

La identificacion y clasificacidn de los grupos de interés o involucrados en cualquier proyecto es un aspecto
crucial para el éxito de las iniciativas desarrolladas por el Instituto Tecnolégico de las Américas (ITLA). Los
involucrados son actores clave que pueden influir de manera positiva o negativa en el logro de los

objetivos del proyecto, y, por lo tanto, su analisis es esencial para una gestién efectiva.

Segun la CEPAL (2005), los grupos de interés pueden clasificarse en distintos niveles de influencia y
posicionamiento. Es fundamental identificar su fuerza, posicién e intensidad en relacién con el proyecto,
ya que esto permite gestionar de manera mas eficiente sus expectativas y mitigar riesgos potenciales

(Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2005).

La metodologia de andlisis de los grupos de interés sigue un enfoque que incluye varias etapas: la
identificacion de los involucrados, su clasificaciéon segln el tipo de organizacién (publica, privada,
académica, etc.), y su caracterizacién en términos de apoyo, oposicion y poder de influencia. Esto facilita
la definicidn de estrategias de gestion adaptadas a cada grupo y asegura que el ITLA pueda trabajar de

manera alineada con las expectativas y necesidades de los actores clave.

Marco Normativo: Ley 498-06 del Sistema de Planificacion e Inversion Publica

La Ley 498-06 establece el Sistema Nacional de Planificacién e Inversién Publica en la Republica
Dominicana, que organiza y regula la elaboracién de politicas, programas y proyectos a nivel nacional.
Este marco normativo es clave para el ITLA, ya que exige que los proyectos estén alineados con los

objetivos de desarrollo del pais y aseguren una correcta asignacion de recursos.

El enfoque de esta guia esta alineado con la Ley 498-06, garantizando que las actividades del ITLA cumplan
con los requisitos de eficiencia, transparencia y sostenibilidad, tanto en la planificacion como en la

ejecucion de proyectos.
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Objetivo del Instrumento

El objetivo del instrumento de consulta es captar las percepciones y necesidades de las partes interesadas,
involucrados o grupos de interés del ITLA. La informacién recogida permitiré alinear las expectativas de
estos grupos con los objetivos estratégicos de la institucién, mejorando la calidad educativa, las relaciones

con el sector privado y la satisfaccion general de los usuarios.

Metodologia

La metodologia utilizada para la consulta a las partes interesadas serd de tipo cualitativa, empleando
preguntas abiertas para capturar en detalle las percepciones y expectativas de los diferentes grupos. Este
enfoque se complementé con los principios de la planificacién estratégica propuestos por la CEPAL.

Destacamos los siguientes pasos:

1. Analisis de Grupos de Interés: consiste en identificar los actores clave que tienen una relacion
directa o indirecta con el proyecto del ITLA.

2. Clasificacién de los Involucrados: los grupos de interés se clasifican segun su nivel de influencia
y tipo de relacién con el proyecto (instituciones publicas, privadas, etc.).

3. Posicionamiento y Caracterizacién: Se evalda la fuerza, intensidad y posicién de los grupos de
interés para determinar su apoyo u oposicion al proyecto.

4. Participacion: se fomenta la participacién de los grupos.

Analisis de Grupos de Interés
El primer paso es identificar a los principales grupos de interés del ITLA, clasificandolos segun su nivel de

influencia y relacién con la institucién. Entre los actores clave se incluyen:

« Instituciones Gubernamentales: ejemplo Ministerios de Educacion Superior, Hacienda,
Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPyD), Compras y Contrataciones, Administracién Publica

(MAP), DIGEPRES, OGTIC e INDOTEL.

o Organos Reguladores: dar cumplimiento de las normas, leyes, decretos e indicadores que nos

regulan como entidad del estado. (MESCYT y MEPYD)
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« Gobierno Central: Desarrollar estrategias que aporten al cumplimiento de las politicas de la

presente gestion de gobierno. (INDOTEL y Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales).

e Sectores Productivos: empresas que requieren egresados con habilidades especificas y que

colaboran en proyectos. (Banco Popular y Santo Domingo Motors).
« Estudiantes o Potenciales Estudiantes: principales beneficiarios de los programas de formacion.

e Docentes y Personal Académico: encargados de la calidad educativa y la formacién de los

estudiantes.

e Personal Administrativo: encargados de la gestién y buen funcionamiento de la institucion.

(Personal de Recursos Humanos y/o Vicerrectoria Adm. Fin.).

e Proveedores de Tecnologia: suministran recursos tecnoldgicos necesarios para los programas de

estudio. (Proveedores del Estado)
o Exalumnos: contribuyen al prestigio del ITLA y mantienen vinculos con la institucion. (Egresados).

¢ Medios de Comunicacién: difunden las actividades y logros del ITLA, afectando su imagen publica

y su relacion con la sociedad.

« Gobierno Central: desarrollar estrategias que aporten al cumplimiento de las politicas de la

presente gestién de gobierno. (INDOTEL y Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales).

e Instituciones Homologas: formacién técnica especializada (PUCMM, APEC, UNICARIBE, 5DQ,
INTEC y UNIBE).

« Organizaciones No Gubernamentales: fortalecer la capacidad de instituciones educativas de nivel
técnico superior y oportunidades de estudio para jévenes en condicién de vulnerabilidad.

(Samsung y Huawei).
« Empleadores: contratar mano de obra calificada y especializada (NAP del Caribe)

e Gobierno Local: crear programas que respondan a las necesidades de las comunidades y zonas

aledafias a la institucién. (Ayuntamiento Santo Domingo Este).
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Disefio del instrumento

Se utilizardn encuestas, entrevistas o grupos focales para cada grupo, enfocadas en las necesidades,
expectativas, retos y oportunidades que identifican en su relacién con el ITLA. El cuestionario adaptado

presentado mas adelante puede ser la base para estas actividades.

Aplicacion del instrumento
Se llevaran a cabo entrevistas, reuniones o encuestas abiertas a los grupos seleccionados, permitiendo

una recopilacién detallada de sus opiniones.

Andlisis de resultados
La informacién obtenida serd sistematizada u organizada en matrices que permitieran identificar

patrones y tendencias, que se incorporaron en la planificacion estratégica del ITLA.

Instrumento de Consulta
El instrumento de consulta consistié en un cuestionario disefiado de modo general o especifico para cada

grupo de interés. A continuacidn, se presentan algunas de las preguntas clave como marco de referencia:

Preguntas Generales para Todos los Grupos de Interés
Aqui te dejo la clasificacion de las preguntas organizadas segUn las categorias mencionadas:

1. Relacion con el ITLA
o ¢éA qué organizacion o sector representa?
o ¢Cémo describiria su relacién actual con el ITLA?
o ¢Qué reas del ITLA son mas relevantes para usted o su organizacion?

2. Necesidades y Expectativas

¢Cudles son sus expectativas principales con respecto al ITLA?

¢Qué considera que el ITLA deberia ofrecer que actualmente no estd disponible?
éCudles son los desafios que enfrenta en su relacién con el ITLA?

¢De qué manera el ITLA puede apoyar mejor sus necesidades o metas?

o 0 0 0
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3. Satisfaccién

o ¢Esta satisfecho con los servicios y programas actuales que ofrece el ITLA?
o ¢Qué cambios o mejoras le gustaria ver en los servicios del ITLA?

4, Comunicacion
o ¢éConsidera que la comunicacion con el ITLA es efectiva?

5. Gestion de Calidad y Cumplimiento

o Entérminos de calidad, cumplimiento e integridad, ¢como ha sido su experiencia?
o ¢éQué oportunidades ven para mejorar la transparencia y el cumplimiento dentro del ITLA?

Propuesta matriz de Grupos de Interés y Nivel de Influencia ITLA

Nivel de

Grupo de Interés Descripcion Tipo de Relacion

Influencia

- o Responsable de las oliticas 5
Ministerio de Educacion pom ab . a P it e Rector de la Educacion
Superior, Ciencia y Tecnologia educativas a nivel superior y acredita Alto Superior
! los programas de estudio del ITLA.
Ministerio de Economia, Planifica y coordina la estrategia de B Gy
Sar : . Rector en planificacion y
Planificacion y Desarrollo desarrollo nacional, alineando los Alto
e desarrollo
(MEPYD) proyectos del ITLA con esta vision.

Rector en conservacion y
uso sostenible de los
recursos naturales

Regula las medidas aplicadas en
favor del cambio climdtico y la Medio
sostenibilidad Ambiental en el ITLA.

Ministerio de Medio Ambiente
y Recursos Naturales

Regula los procesos de adquisicion y

Direccién General contratacién en el dmbito publico, Medio Regulador de las
Contrataciones Publicas asegurando transparencia y contrataciones publicas
legalidad.
— - . Responsable de la modernizacién de N
Ministerio de Administracion Re i s i n . Rector de la modernizacién
s la  gestion publica y el Medio = o
Publica (MAP) A o institucional
fortalecimiento institucional.
Direccion General de Asegura la correcta ejecucion y uso Alto Seguimiento en la gestién
Presupuesto (DIGEPRES) eficiente del presupuesto. presupuestaria

Oficina Gubernamental de Apoya la adopcidn de tecnologias

, i ; ; . Facilitador de innovacién
Tecnologias de la Informacién | innovadoras para la mejora de la Medio

L e tecnoldgica
y Comunicacion (OGTIC) gestién interna del ITLA. &
Regula el sector de
Instituto Dominicano de las telecomunicaciones, colaborando en Alto Socio estratégico en
Telecomunicaciones (INDOTEL) | proyectos relacionados con telecomunicaciones
tecnologia y conectividad.
Empresas del Sectores
; Empresas que demandan - i
Productivos . 2 Socios estratégicos y
profesionales altamente capacitados Alto
Banco Popular harags tecnalopicas empleadores
Nap del Caribe B
i , Beneficiarios directos de los i i
Estudiantes y Potenciales s 5 Beneficiarios clave de la
programas de formacién académica Alto

Estudiantes oferta educativa

y técnica del ITLA.
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Nivel de

Grupo de Interés Descripcion ;
i B Influencia

Tipo de Relacion

Responsables de asegurar la calidad
Docentes y Personal | académica y formacién de los Medio Internos - Actores clave en
Académico estudiantes, garantizando competencias la formacion académica
relevantes.
Proveen al ITLA con los recursos R
Proveedores de o . ; Proveedores criticos para
i s tecnoldgicos necesarios para mantener Medio .. .
Servicios Tecnolégicos . el éxito académico
las operaciones del ITLA.
stid i
Personal Encabrg‘ados‘ de ia gestion operatwa, . Interno - Soporte en la
e ; administrativa y de apoyo que garantiza Medio o SR
Administrativo : ; ; operatividad institucional
el funcionamiento interno del ITLA.
Exalumnos que contribuyen a fortalecer Embajadores y
Egresados la reputacion del ITLA y generan vinculos Bajo multiplicadores del
con nuevos estudiantes y empresas. prestigio del ITLA
Difunden las actividades, logros e
Medios de innovaciones del ITLA, impactando su Ao Difusores de imagen y
Comunicacion imagen publica y su relacién con la relaciones publicas
sociedad.
Apalancamiento para satisfacer las
necesidades  formativas de las Organizaciones No
Samsung , . . Alto
comunidades desfavorecida a través de Gubernamentales
Convenios de Patrocinio
. . - Organizaciones No
Huawei Convenios de Patrocinio Alto 8
Gubernamentales
Banco Popular Reclutar talento Calificado (egresados) Alto Sectores Productivos
. Cre ue favorezca
Saifito tioHilgn rear programas q' : zcan el .
" desarrollo tecnolégico de los Alto Sectores Productivos
estudiantes/docentes/ egresados ITLA.
! Creacion de programas que respondan a
Ayuntamiento Santo ; prog g P n .
. las necesidades de las zonas aledafias al Alto Gobierno Local
Domingo Este
ITLA.
ibi | N ,
INTEC Suscribir acuerdos que favorezcan a los Alto Instituciones Homodlogas
egresados del ITLA.
ibi | v i
UNICARIBE Suseriolr acuerdos gde faverezcan & los Alto Instituciones Homélogas
egresados del ITLA.
ibi f N .
PUCMM Suscribir acuerdos que favorezcan a los Alto lfigtitiiciones Homblogas
egresados del ITLA.
. Contratar mano de obra especializada del
NAP del Caribe ITLA . P Alto Empleadores
Direccién General de " . Organo rector en materia
: . . Establecer marco de referencia minimo i ;
Etica e Integridad . : Alto de ética, transparencia e
en materia de control interno en el ITLA. i : S
Gubernamental integridad institucional

Tabla 3 Grupo de Interés y Nivel de Influencia ITLA
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. GUBIERNO DE LA
INSTITU REPUBLICA DOMINICANA

TO0
TECNOLOGICO DE
LAS AMERICAS MINISTERIO DE EDUCACION SUPERIOR,

Las Americas Institute of Technology CIENCIA Y TECNOLOGIA

Andlisis FODA y las estrategias institucionales

El andlisis de instituciones y actores realizado previamente permite asignar responsabilidades especificas
para la resolucién de cada causa indirecta identificada. Con esta base, se procedié a efectuar un analisis
FODA, que facilita la evaluacién del desempefio y las capacidades institucionales frente a los problemas
priorizados. Este ejercicio involucra la participacion de todos los actores internos de la institucion, con el
objetivo de identificar Fortalezas y Debilidades en el ambito interno, asi como Oportunidades y Amenazas

provenientes del entorno externo.

El andlisis FODA nos ha servido para identificar el desempefio y las capacidades institucionales de cara a
atacar las causas de los problemas priorizados. Desde el Instituto Tecnoldgico de las Américas (ITLA), se

han realizado los talleres y ejercicios que han permitido la correcta elaboracién del FODA.

En sintesis, el analisis FODA ha sido una herramienta clave para evaluar el desempefio y las capacidades
del ITLA frente a los problemas priorizados, permitiendo una vision integral de sus fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas. Los talleres y ejercicios realizados han garantizado una construccion
participativa y rigurosa del diagndstico institucional, sentando las bases para disefiar estrategias efectivas
que impulsen el cumplimiento de los objetivos estratégicos y fortalezcan el impacto del ITLA en el dmbito

educativo y tecnoldgico.
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dy
. GORIERANO DE L&
INSTITUTO REPUBLICA DOMINICANA

TECNOL ICO DE .
LAS AMI MINISTERIO DE EDUCACION SUPERIOR,

CIENCIA Y TECNOLOGIA

Las Americas Institute of Technaofogy

Herramienta 11. Elaboracion del FODA

Ambiente Interno:

Mirar la disponibilidad de recursos de capital, personal, activos, calidad de producto, estructura interna
y de mercado, percepcion de la poblacion, entre otros.

Fortalezas Debilidades
1. Calidad en la ensefianza 1. Servicio al cliente deficiente

2. Capacitacion en tecnologia de vanguardia vy

e § i 2. Comunicacion interna deficiente
especializada enfocados en la innovacién

3. Falta herramientas, equipamiento tecnoldgico y
3. Lealtad de los clientes material didactico para el personal docente y
administrativo en las diferentes instalaciones

4. Alta valoracién y estatus en el mercado debido a la | 4. Insatisfaccién estudiantil por malas condiciones
credibilidad institucional de residencias e instalaciones

5. Baja implementacion del modelo educativo
disruptivo propuesto en 2023

5. Respaldo del Estado Dominicano

6. Oferta académica alineada con el desarrollo

ol 6. Dependencia de fondos gubernamentales
tecnoldgico

7. Baja motivacién y rendimiento académico de los

7. Programas académicos innovadores :
estudiantes

8. Alta tasa de empleabilidad de egresados 8. Débiles controles de seguridad

9. Certificaciones internacionales que avalan la calidad
educativa

10. Flexibilidad en los horarios y formatos segun el
contexto del estudiante

11. Personal docente altamente calificado vy | 11. Recursos econémicos escasos debido a una
comprometido asignacion presupuestaria insuficiente

12. Infraestructura inadecuada debido a la falta de
aulas, laboratorios y talleres.

9. Obsolescencia de equipos de laboratorios

10. Baja visibilidad en el mercado internacional

12. Pioneros en educacidn tecnoldgica

13. Excelencia en la calidad del producto, conformado | 13. Falta de App Mdvil para gestionar servicios
por egresados destacados y bien posicionados institucionales

14. Posicionamiento en el mercado asociado al | 14. Burocracia interna que ralentiza procesos
prestigio nacional y al reconocimiento social. administrativos

15. Dificultades en la retencidn de talento docente

15. La institucion cumple con las normas legales, | 16. Estructura organizacional desactualizada
reglamentos y los procedimientos establecidos como
una buena practica en la gestion.

17. Programas de capacitacion para empleados y
docentes poco focalizados a las necesidades
identificadas en la institucion.
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I n INSTITUTO
TECNOLQGICO DE
LAS AMI AS

Las Americas Institute of Technelagy

@

. GCMIERNOD DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

MINISTERIO DE EDUCACION SUPERIOR,
CIENCIA Y TECNOLOGIA

Ambiente externo:
Mirar hechos o eventos de caracter politico, legal, social o tecnolégico

Oportunidades

Amenazas

1. Nuevas alianzas a nivel internacional

1. Cambios en las educativas

internacionales

politicas

2. Desarrollar nuevos planes de estudios a nivel
superior

2. Fenémenos atmosféricos.

3. Ampliacién de oferta académica en funcién de la
demanda de los sectores productivos

3. Aumento de |a tasa impositiva

4. Internacionalizacién de las carreras técnicas y
programas académicos de educacién continua.

4. Aumento de la inflacion

5. Captacién de fondos internacionales para proyectos
de innovacién tecnoldgica.

5. Cambios en las leyes y normativas que rigen la
educacidén superior nacional

6. Expansion a nuevos puntos del pais.

6. Alto nivel de desempleo

7. Promover e incentivar la investigacion cientifica

7. Desercién estudiantil por factores econdmicos y
sociales

8. Aprovechamiento del auge de la educacion virtual y
la formacion en linea para desarrollo de programas
online y ampliar el acceso a la educacion.

8. Cambios politicos, que dando como resultados
movimientos de las autoridades y por ende
cambios en los planes y proyectos institucionales.

9. Mayor acceso a fondos internacionales

9. Desconexidn con el entorno tecnoldgico global:
Si el ITLA no invierte en investigacion y desarrollo
tecnolégico, puede quedarse rezagado en
comparacion con las tendencias globales en
educacidn tecnoldgica.

10. Crecimiento de la demanda de talento tecnoldgico

10. Exposicion a ciberataques

11. Alianzas estratégicas con empresas tecnoldgicas

11. Presién sobre el cuerpo docente: La presion
para realizar evaluaciones rapidas puede
comprometer la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje y reducir la libertad académica.

12. Potenciacién de proyectos de innovacidon que
respondan a desafios actuales

12. Competencia creciente de otras instituciones

13. Inversidn en investigacion aplicada en tecnologia y
sostenibilidad

13. Desmejora en la calidad educativa

14. Crecimiento del sector tecnolégico

15. Alta demanda de profesionales en tecnologia

Tabla 5 Analisis FODA
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INSTITUTO
TECNOLOGICO DE
LAS AMERICAS

Las Americas Insititule of Technolagy

@

GOHIERND DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

MINISTERIO DE EDUCACION SUPERIOR,
CIENCIA Y TECNOLOGIA

En el ITLA, nos hemos enfocado en abordar desafios y desarrollar estrategias alineadas con las fortalezas,

oportunidades, debilidades y amenazas vinculadas con las prioridades estratégicas del PEl, asegurando el

cumplimiento de sus objetivos.

Las perspectivas de las estrategias institucionales en el ITLA han sido impulsar desde los todos los niveles

organizacionales, los involucrados y a los actores clave mediante un proceso participativo y abierto. Este

enfoque fomenta la generacién de ideas innovadoras que enriquezcan las visiones estratégicas. Estas

estrategias deben permitir:

Establecer un patrén de decisiones coherente, unificador e integrador que refuerce la mision

institucional.

Identificar ventajas sostenibles a largo plazo en las dreas clave de los programas académicos y

servicios tecnoldgicos ofrecidos.

Herramienta 12. Matriz de definicion de estrategias

- . D2, D11, 06 y 08 Optimizacion de Recursos:
F4, F8, 01 y 04 Expansidon Internacional: 4 y 9% Lpar ) L
it PO Mejorar la comunicacion interna y la asignacién
Aprovechar la credibilidad institucional y las . -
- . . presupuestaria para optimizar el uso de
FO 1 | certificaciones internacionales para establecer | DO 1 ;
, . . . recursos y aprovechar las oportunidades de
nuevas alianzas a nivel internacional y expandir la o p
- ; expansion a nuevos puntos del pais y la
oferta académica a otros paises. "
educacion virtual.
- ; D15, D17, 011, 014 015 Capacitacidn
F2, F6, 02, 03 y 010 Innovacién y Tecnologia: » ¥ PAETSeOR Y
4 S : Desarrollo: Fortalecer la capacitacion del
Utilizar la capacitacion en tecnologia de - . .
ey vl bl e T S B personal administrativo y docente para alinear
vanguardi u .
FO2 g v q : : P DO2 |la oferta educativa con las demandas del
desarrollar nuevos planes de estudios vy ;
L : mercado y las tendencias  globales,
programas académicos alineados con las ; 5 s
. aprovechando las alianzas estratégicas con
demandas del mercado tecnoldgico global. G
empresas tecnoldgicas.
F5, F9, 05, O7 y 012 Investigacio 2 " -
iy stigacion 'y Besarralio D1, D13, 08 y 013 Innovacién en Servicios:
Promover e incentivar la investigacién cientifica L. .
aprovechando la alta tasa de empleabilidad de los Desarroliar una App' Movil para gestionat
FO3 P adeemp . DO 3 | servicios institucionales y mejorar la
egresados captar fondos nacionales e ;i " L
. : satisfaccidén estudiantil, aprovechando el auge
internacionales y desarrollar proyectos de i 2 ;
. 2 i de la educacion virtual y la formacion en linea.
innovacion tecnolégica.
F1, F7, F10, y 011 Implementacion: Desar : Al i
i A p : < ro![ar D8, D10, D12 y 09 Invertir en la modernizacion:
programas de formacion continua y actualizacion ) g
¢ l6ei los d t n colaboracién Actualizar aulas, laboratorios y talleres con la
FO 4 RERSIRIo N os’ .ocen'es, = DO 4 | adquisicion de equipos tecnolégicos avanzados,
con empresas tecnologicas lideres, para asegurar W : . -
; ] o > utilizando fondos internacionales y alianzas
que estén al dia con las Ultimas tendencias vy L.
. . estratégicas.
herramientas educativas.
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Herramienta 12. Matriz de definicion de estrategias

FA1

FS y A2 Mejora de Infraestructura: Mejorar la
infraestructura para satisfacer la demanda actual,
aprovechando el respaldo de estado y asf reducir
el impacto ambiental, el impacto de los
fendmenos atmosféricos y huella de carbono. La
aplicacion de la enmienda de las normas ISO 9001
para considerar los elementos pertinentes al
cambio climatico que garanticen la sostenibilidad
ambiental y la gestidn de riesgo.

DAl

D6 y A8 Diversificacion de Fondos: Reducir |a
dependencia de fondos gubernamentales
buscando financiamiento alternativo y alianzas
estratégicas para asegurar la continuidad de
proyectos y programas académicos.

FA2

F11 y All Retencidn de Talento: Retener talento
docente, a través de plan de incentivos que le
garantice reconocimiento y un ambiente de
trabajo positivo.

DA2

D3, D9, D12, A12 y A13 Mejora de la Calidad
Educativa: Implementar un plan de mejora
continua para la calidad educativa, abordando
la falta de materiales didacticos y la
obsolescencia de equipos de laboratorios para
enfrentar la desmejora en la calidad educativa
y la competencia creciente.

FA3

F11, A10 y A15 Seguridad y Estabilidad
Institucional: Implementar medidas de seguridad
cibernética para proteger la informacion
académica y administrativa contribuyendo asi, a
cumplir con normas legales, reglamentos y los
procedimientos establecidos.

DA3

D2, D15, D17, Al y A5 Fortalecimiento
Institucional: Reforzar la institucional mediante
programas de capacitacion y comunicacién
interna, para enfrentar la desconexién con el
entorno tecnoldgico global y los cambios en las
politicas educativas.

FA4

F1, F3, F13 y A12 Campafias de Comunicacion:
Desarrollar campafias de marketing v
comunicacion que resalten los logros y la calidad
educativa de la institucion. Utilizar testimonios de
egresados exitosos y casos de estudio para
demostrar el impacto positivo de la educacién
recibida.

DA 4

DS, D14, D16, A9 y A1l Desarrollar un sistema
de evaluacién: Identificar areas de mejora en la
ensefianza y la investigacion, asegurando que
se mantenga un alto estandar de calidad y se
adapten rapidamente a los cambios del entorno
tecnologico.

FAS

F10, F12, A3, A4, A6 y A7 Programas de becas:
Desarrollar programas de becas a nivel técnico
superior y educacién continua, que ayuden a
mitigar las variables econdmicas que afectan a los
estudiantes y sus familias. Incentivar con estos
programas a mujeres para estudiar tecnologia y
contribuir a cerrar la brecha de género.

DAS

D4, D7 y Al13 Monitoreo y Seguimiento:
Implementar un sistema de evaluacion
continua que permita monitorear el
rendimiento académico y la satisfaccion
estudiantil. Utilizar los resultados para realizar
ajustes y mejoras en los programas académicos
y las condiciones de las instalaciones.

Tabla 6 Matriz de definicion de estrategias
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Marco Estratégico Institucional

El Marco Estratégico Institucional constituye la guia que nos orientara hacia las acciones futuras, alineadas
cuidadosamente con los recursos y esfuerzos vinculados con los objetivos estratégicos delineados en
funcién del andlisis previamente realizado. Asi, como establecer un lazo entre el contexto situacional
actual y la ruta efectiva a seguir hacia el futuro sostenible. Ademds, promover el cumplimiento dé la

mision, el alcance de la visidon y el logro de los objetivos.
Misidn

En el marco del Plan Estratégico Institucional (PEl), se busca consolidar al Instituto Tecnoldgico de las
Américas (ITLA) como un lider en la formacién de profesionales altamente capacitados en tecnologia
avanzada, por lo cual, luego de la realizacién de actividades concernientes a la elaboracion y eleccion se

escogid la siguiente mision:

“Formar profesionales de excelencia en tecnologias avanzadas, a través de una educacion de calidad
orientada a los desafios globales, que fomente la innovacién, el emprendimiento y la integridad, dando
cumplimiento a las leyes y regulaciones, que contribuyen al desarrollo sostenible y competitivo de la

Republica Dominicana”.
Vision

En el marco del Plan Estratégico Institucional (PEl), se busca consolidar al Instituto Tecnoldgico de las
Américas (ITLA) como un lider en la formacién de profesionales altamente capacitados en tecnologia
avanzada, por lo cual, luego de la realizacion de actividades concernientes a la elaboracion y eleccidn se

escogid la siguiente vision:

“Ser referente en la formacién de profesionales especializados en alta tecnologia, con egresados
destacados por sus aportes en innovacion e investigacion, capaces de desarrollar soluciones tecnoldgicas
efectivas y sostenibles, manteniendo altos estdndares de calidad y actuando con responsabilidad ética,

I”

social y profesional, conforme a los principios y esténdares reconocidos a nivel nacional e internaciona
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Valores

El Instituto Tecnoldgico de Las Américas (ITLA), luego de realizar los ejercicios correspondientes para la

seleccidn de los valores institucionales han sido elegidos los siguientes:

Valores

Excelencia

Equidad

Responsabilidad

Respeto

Compromiso

Innovacion

Integridad

Transparencia

Explicacion

Perseguir altos estdndares en la ensefianza, investigacién y servicios, asegurando que
los estudiantes y el personal se esfuercen por alcanzar su maximo potencial,
promoviendo una cultura de mejora continua.

Garantizar que todos los estudiantes y empleados tengan las mismas oportunidades
de desarrollo, eliminando barreras sociales, econdmicas o de género y promoviendo
un ambiente inclusivo donde la diversidad sea valorada.

La responsabilidad es la cualidad que tiene un individuo que cumple sus obligaciones
0 promesas y asume las consecuencias de sus actos, cuando los realiza de manera
consciente e intencionada.

Crear un entorno de convivencia arménica, donde cada miembro de la comunidad
educativa valore y respete las diferencias de los demads, promoviendo la tolerancia, el
didlogo y la comprensidon mutua.

Cultivar un sentido de responsabilidad hacia el desarrollo profesional y personal de los
estudiantes, el progreso institucional y el impacto positivo en la sociedad, fomentando
la dedicacion y la entrega en cada tarea.

Consiste en utilizar el conocimiento para construir un nuevo camino que nos impulse
a alcanzar una determinada meta, permitiendo desarrollar soluciones creativas y
sostenibles en el tiempo.

Promover una conducta ética y coherente con los principios morales en todas las
actividades, tanto académicas como administrativas, asegurando que los estudiantes
y el personal acttien con rectitud y ética profesional.

Implica la apertura y disponibilidad de informacién sobre las actividades, decisiones y
procesos de las instituciones gubernamentales para el publico en general. La
transparencia busca eliminar la opacidad y la ambigliedad, permitiendo que los
ciudadanos puedan acceder a informacién relevante vy fiscalizar la actuacién de sus
representantes.

Tabla 7 Valores Institucionales
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Estrategias institucionales

De acuerdo con el diagndstico realizado los elementos identificados previamente en el andlisis FODA han
sido organizados y priorizados segun su relevancia en funcién de las prioridades estratégicas definidas
para el periodo de vigencia del PEI 2025-2028. Este proceso asegura la revision de la mision, vision y
valores institucionales. A demas, de cumplir con productos finales, usuarios y resultados esperados

institucionales, en una formulacién breve, especifica, clara y comprensible para los involucrados.

Ejes estratégicos

Nos permiten fortalecer y mejorar a lo interno nuestra institucion. Después de establecer las estrategias
institucionales prioritarias se han identificado los ejes estratégicos, que representan las direcciones de

accion orientadas a garantizar el cumplimiento de la mision y vision institucional.
Descripcion de los ejes estratégicos

Eje Estratégico 1. Fortalecimiento de la institucionalidad y sostenibilidad:

Busca robustecer las operaciones internas se ampliara el sistema de gestion de calidad, integrando otras
normas internacionales. Se impulsard la mejora continua de los procesos administrativos y la

infraestructura tecnoldgica, con la finalidad de optimizar el uso de los recursos institucionales.

Al robustecer las operaciones internas de la institucidon, incluyendo la integracion de normas y
certificaciones nacionales e internacionales que aseguren la excelencia y la eficiencia en todos los
procesos. A demas, de contribuir a establecer estandares mas altos y uniformes que promueven una

cultura de calidad y mejora continua que permea todas las areas operativas.

Esto incluye, el fortalecer los procesos administrativos y la infraestructura tecnolégica implica la
actualizacién y modernizacién de sistemas y herramientas tecnoldgicas, asi como la optimizacion del uso
de los recursos institucionales. Al mejorar la infraestructura tecnoldgica, la institucion podra ofrecer
servicios mas eficientes y de mayor calidad, facilitando la gestion de recursos y mejorando la experiencia

tanto de los estudiantes como del personal. Este enfoque integral no solo fortalecera la institucionalidad,
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sino que también contribuiré a la sostenibilidad a largo plazo, alinedndose con los objetivos de desarrollo

establecidos en la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030.

Eje Estratégico 2. Ampliacion del acceso a educacion tecnoldgica de calidad:

Enfocado en la creacién y actualizacion de programas académicos que respondan a estandares de calidad

y las demandas del mercado laboral, asegurando su alineacidn con las prioridades nacionales.

Se centra en desarrollar y actualizar programas académicos que cumplan con los mas altos estandares de
calidad y respondan a las demandas del mercado laboral. Esto implica una revision constante de los
curriculos para asegurar que los contenidos sean relevantes y estén alineados con las necesidades
actuales y futuras de la industria. Ademads, se promovera la colaboracién con empresas y sectores clave
para garantizar que los programas académicos ofrezcan habilidades y conocimientos prdacticos que

faciliten la insercion laboral de los graduados.

Asimismo, este eje estratégico busca asegurar que la educacidn tecnoldgica esté alineada con las
prioridades nacionales, como la innovacidn, el desarrollo sostenible y la competitividad global. Para ello,
se implementardan politicas y estrategias que faciliten el acceso a la educacion tecnolégica para todos los
segmentos de la poblacién, especialmente aquellos en situaciéon de vulnerabilidad. Esto incluye la
provisién de becas, la mejora de la infraestructura educativa y el uso de tecnologias avanzadas para
ampliar el alcance vy la calidad de la ensefianza. De esta manera, se contribuira al desarrollo integral del

pais y se fortalecera la capacidad de los ciudadanos para enfrentar los desafios del siglo XXI.

Eje Estratégico 3. Innovacion, vinculacion y alianzas estratégicas:

Busca posicionar al ITLA como un referente tecnoldgico y educativo, fortaleciendo vinculos con sectores
publicos y privados a nivel nacional e internacional para la investigacion aplicada, transferencia del

conocimiento, proyectos de alto impacto, movilidad académica y empleabilidad.

Para lograrlo, se fortaleceran los vinculos con sectores publicos y privados tanto a nivel nacional como
internacional. Estas alianzas permitiran impulsar la investigacién aplicada y la transferencia de

conocimiento, facilitando la creacién de proyectos de alto impacto que respondan a las necesidades y
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desafios actuales de la sociedad. Ademas, se promovera la movilidad académica, ofreciendo a estudiantes
y docentes oportunidades para intercambios y colaboraciones que enriquezcan su formacién y

experiencia.

Asimismo, este eje estratégico se enfocara en mejorar la empleabilidad de los graduados del ITLA. A través
de la colaboracién con empresas y organizaciones, se desarrollardn programas y proyectos que preparen
a los estudiantes para el mercado laboral, asegurando que adquieran las habilidades y competencias
demandadas por la industria. Estas iniciativas no solo beneficiaran a los estudiantes, sino que también
contribuirdn al desarrollo econémico y tecnoldgico del pais, consolidando al ITLA como un lider en

educacion tecnoldgica y un socio estratégico para el progreso y la innovacion.
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IT INSTITU . GOBIERND DE LA
TECNOLOGICODE REPUBLICA DOMINICANA

LAS AMERICAS F:
MINISTERIO DE EDUCACION SUPERIOR,
Las Americas Institute of Technolagy CIENCIA Y TECNOLOGIA

Conclusion

El Instituto Tecnoldgico de las Américas (ITLA), mediante su Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025-2028,
instrumento de planificacién, concebido de manera integral, participativa y orientada a resultados,
responde eficazmente a los desafios del entorno educativo, tecnolégico y socioeconémico tanto a nivel
nacional como internacional. Su formulacién se sustenta en un diagndstico institucional y contextual
riguroso, que incorpora las perspectivas de los actores clave, el marco normativo vigentey las tendencias

globales en educacién superior.

El PEI reafirma el compromiso del ITLA con la excelencia académica, la innovacion, la equidad y la
sostenibilidad, consolidando su rol como referente en la formacién de profesionales altamente
capacitados en tecnologias avanzadas. A través de sus tres ejes estratégicos —fortalecimiento
institucional, ampliacién del acceso a educacién tecnolégica de calidad, e innovacion y alianzas
estratégicas— se establecen acciones concretas que permitirdn mejorar la infraestructura, diversificar Ia

oferta académica, fortalecer la empleabilidad, y fomentar la investigacién aplicada.

Asimismo, el analisis FODA y la matriz de estrategias institucionales han permitido identificar
oportunidades clave para el desarrollo, como la expansion, la captacion de fondos, la modernizacion
tecnolégica y la promocién de la equidad de género en carreras STEM. Las metas definidas en la matriz
de resultados reflejan un enfoque claro hacia el crecimiento sostenido, la inclusién social y la mejora

continua de la calidad educativa.

Este PEl no solo es una herramienta de gestién, sino también una declaracion de propésito institucional
que orienta al ITLA hacia un futuro mas competitivo, inclusivo y resiliente. Su implementacion efectiva
sera fundamental para continuar transformando vidas, impulsando el desarrollo nacional y posicionando

al ITLA como lider en educacién tecnolégica en la region.

60




I H INSTITUTO
TEGNOLOGICO DE

LAS AMERICAS

Las Americas Institute of Technelogy

ANEXOS

a»

_ GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

MINISTERIO DE EDUCACION SUPERIOR,

CIENCIA Y TECNOLOGIA

61




I T INSTITUTO
TECNO.LC'GICO DE
LAS AMERICAS

Las Americas Institute of Technolagy

an

_ GOBIERNO DE LA
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MINISTERIO DE EDUCACION SUPERIOR,

Alineacion Plan Nacional Plurianual del Sector Publico

Denominacion

Linea

CIENCIA Y TECNOLOGIA

Politica de Impacto de Val eta
; B = Resultados Indicador Base o
Gobierno la Politica =
PNPSP Afo Valor
Incrementada la vinculacidn | Tasa de empleabilidad
entre las demandas del|en el sector formal de
Resultado forme 2023 72.4
mercado laboral y la oferta | egresados de la
de conocimiento de las IES | educacion universitaria
Aumentada la poblacién con | |,
capacidades técnicas en las Ndmero de: egresados
Resultado ; ; de la formacion técnico 2023 65,232
dreas requeridas por las SHiBHGE
Educacion industrias P
Superior, Ciencia Incrementada la proporcion
y Tecnologia de jévenes matriculados en | Tasa neta de
Impacto educacién superior en sus|matriculacion en| 2023 20.76
regiones / comunidades de | educacion superior
origen
Incrementado el nimero de .
. Porcentaje de becas
estudiantes vulnerables que otorgadas a
Resultado tienen acceso a apoyos para g_ . 2022 2.85
. estudiantes del nivel
garantizar acceso al.; . ;
iz ; técnico superior
educacion superior
P Porcentaje de
Aumentado el nudmero de : J
ersonas capacitadas en las tabnjguares
Resultado p p ) industriales con| 2023 2.92
dreas requeridas por la i -
Desarrollo : : educacion técnico
. industria )
Industrial superior
Aumentada la cantidad de| Tasa neta de cobertura
Resultado |egresados de la formacion | en la modalidad técnico| 2023 13.4
técnico superior superior
Aumentada la participacion voeo de  oCUBGEBH
Impacto de las mujeres en el mercado , ? 2023 48.38
femenina
laboral
Porcentaje de jovenes
] isminui fio
Empleo  digno, lipacto Prsm:.rw:do el desempleo|entre 15 y 24 anos 2023 11.27
formal v juvenil ocupados en el sector
suficiente formal
Porcentaje de jovenes
isminui / I 25 5 afos
Impacto {)rsmfrrurdo el desempleo | entre y 3 2023 6.93
juvenil ocupados en el sector
formal

Tabla 10 Alineacién Plan Nacional Plurianual del Sector Publico
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